
 

  

  Бишкек, Кара-Балта, Эркек, 23 жаш  

  Туризм боюнча агент, Мейманкана
администратору, Менежер
Каалаган эмгек акы: 40 000 Сом  

 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Адистиги:
Сервис/Тейлөө/Туризм

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Жумуштун түрү:
Мааниге ээ эмес, Толук иш күнү

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Иш сапарлар:
Даярмын

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Work exprience:
Сентябрь 2025 - Август 2026
Помощник руководителя по организации мероприятий, Doubletree by Hilton Novosibirsk,
Новосибирск
Гостиничный бизнес
Подготовка залов к мероприятиям в соответствии с согласованными условиями и
требованиями (конференции, свадебные банкеты и т.д.); Помощь в соблюдении
графика, плана мероприятий; Контроль и координация деятельности младшего
персонала банкетной службы для успешного проведения мероприятий.

Март 2025 - Май 2025
Помощник менеджера (стажер-практикант, Азия тур, Новосибирск
Туризм
Проходя преддипломную практику выполнял данный функционал: подбирал варианты
туров по запросам клиентов: сравнивал стоимость, отели, авиаперелёты и страховые
программы. Оптимизировал процесс подготовки предложений, сокращая время
обработки заявок. Участвовал в работе с обращениями клиентов: помогал решать
вопросы по бронированиям, отелям и трансферам. Консультировал в мессенджерах,
фиксировал заявки и передавал их менеджерам для дальнейшего сопровождения.

Апрель 2024 - Май 2024
Практикант-помощник Менеджера по работе с клиентами, Турагентство Пегас
Туристик, Новосибирск
Туризм



Во время прохождения учебной практики самостоятельно подбирал туры под запросы
клиентов: анализировал цены, отели, перелеты, страховку. В результате сокращал
время подготовки предложения для клиента с 1 часа до 20–30 минут. Работал с
возражениями и жалобами: помогал разбирать спорные ситуации по отелям и
трансферам, что снижало нагрузку на старшего менеджера и ускоряло решение
проблемы клиента.  
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Билим берүү жана окуу:

июль 2025
Новосибирский государственный университет экономики и управления (НГУЭУ)
Корпоративной экономики и предпринимательства
Жогорку

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Кесиптик көндүмдөр жана тилдер:

Тилдер:
Орус тили: Тууган тил
Кыргыз тили: Ортодон жогору
Англис тили: Ортодон жогору

Автоунаанын болушу: Жок

Айдоочулук категориясы: Жок
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