
 

  

  Бишкек, Аял, 32 жаш  

  Бөлүмдүн жетекчиси/Бөлүм башчы
Каалаган эмгек акы: 150 000 Сом  

 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Адистиги:
Сатуу/Маркетинг/Жарнама/PR

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Жумуштун түрү:
Толук иш күнү

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Иш сапарлар:
Даяр эмесмин

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Work exprience:
Февраль 2026 - Апрель 2026
Руководитель отдела продаж, ОсОО «Данатекс», Бишкек
Швейное предприятие
Управление отделом продаж и складом готовой продукции; Введение KPI для всей
команды; Выполнение плана продаж; Взаимодействие с производством; Поиск и
обучение менеджеров по продажам.

Октябрь 2025 - Январь 2026
Руководитель отдела корпоративных продаж, ОсОО «СКАЙНЕТ ТЕЛЕКОМ», Бишкек
Телекоммуникации
- Управление B2B-направлением - Выполнение планов продаж и маржинальности B2B-
направления - Рост выручки отдела на 60 % за 4 месяца - Контроль маржинальности на
уровне 85% - Снижение оттока корпоративных клиентов на 50% - Разработка и
внедрение KPI, SLA, RACI, регламентов - Обучение и развитие команды

Август 2024 - Сентябрь 2025
Ведущий менеджер по корпоративному обслуживанию, ОсОО «СКАЙНЕТ ТЕЛЕКОМ»,
Бишкек
Телекоммуникации
- Сопровождение ключевых корпоративных клиентов (+500 клиентов) - Снижение
оттока на 70% - Увеличение среднего чека / допродажи на 60 % - Контроль
дебиторской задолженности (снижение на 80%) - Анализ причин оттока и внедрение
корректирующих мероприятий



Март 2024 - Август 2024
Руководитель группы обслуживания корпоративных клиентов, ЗАО «SAIMA TELECOM»,
Бишкек
Телекоммуникации
- Управление группой обслуживания - Оптимизация процессов обслуживания ключевых
клиентов - Сокращение сроков обработки обращений на 90 % - Формирование
предложений руководству по улучшению сервиса

Июнь 2022 - Август 2024
Специалист по тендерам, ЗАО «SAIMA TELECOM», Бишкек
Телекоммуникации
- Участие в государственных закупках - Подготовка ТЗ и коммерческих предложений -
Успешное участие в тендерах

Август 2019 - Февраль 2024
Ведущий специалист Группы обслуживания корпоративных клиентов Службы
корпоративных продаж, ЗАО «SAIMA TELECOM», Бишкек
Телекоммуникации
- Ведение корпоративного клиентского портфеля (+1000 клиентов) - Удержание и
возврат клиентов (снижение оттока на 80%) - Контроль дебиторской и кредиторской
задолженности - Формирование управленческой отчетности - Кураторство VIP-
клиентов и сотрудников

Сентябрь 2015 - Август 2019
Специалист абонентского отдела, ЗАО «SAIMA TELECOM», Бишкек
Телекоммуникации
- Работа с неактивной базой клиентов - Удержание и возврат абонентов - Контроль
договоров и документооборота - Подготовка данных к биллингу

июль 2014 - Август 2015
Специалист колл-центра, ЗАО «SAIMA TELECOM», Бишкек
Телекоммуникации
- Прием входящих обращений - Консультирование по услугам и тарифам - Навыки
продаж и работы с возражениями  
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Билим берүү жана окуу:

Июнь 2017
КРСУ
Архитектуры, дизайна и строительства. Инженер по техносферной безопасности.
Магистратура

Июнь 2015
КРСУ
Архитектуры, дизайна и строительства. Инженер по техносферной безопасности.
Бакалавр
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Кесиптик көндүмдөр жана тилдер:

Автоунаанын болушу: Жок

Айдоочулук категориясы: Жок
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