
Менежер (Менеджер онлайн-поддержки клиентов)
    700 - 1 900 USD   

  

COOL CLUB
  
  
  
Иш тажрыйбасы: Мааниге ээ эмес

Жумуштун түрү: Алыстан иштөө/фриланс, Толук иш күнү

Билими: Мааниге ээ эмес

Иштөөчү шаарлар: Балыкчы

  
Талап кылынган компетенциялар, билимдер, көндүмдөр:

Уверенное пользование компьютером и интернетом.
Грамотное письменное общение.
Внимательность, ответственность и доброжелательность.
Готовность обучаться и осваивать новые инструменты.
Опыт работы приветствуется, но не является обязательным.

  
Милдеттери:

Обрабатывать входящие обращения клиентов в онлайн-каналах.
Предоставлять информацию и помогать с решением текущих вопросов.
Консультировать по рабочим процессам и сопровождать обращения.
Вносить информацию в электронную базу.
Взаимодействовать с командой для решения рабочих задач.

  
Иш шарттары:

Полностью удалённый формат работы.
Обучение и помощь на этапе адаптации.
Поддержку руководителя и команды.
Понятные рабочие процессы и инструкции.
Возможность профессионального развития.
Работу из любого удобного места.
Рассматриваем кандидатов с разным уровнем опыта. Главное — желание работать, обучаться и
ответственно относиться к своим задачам.



  
Бош орун жөнүндө:

Ищем внимательных, ответственных и коммуникабельных сотрудников для работы в онлайн-команде.
Если вы хотите освоить новую профессию, получить полезные навыки и работать удалённо из любой
точки, эта вакансия может вам подойти!
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