
Администратор (Администратор)
    37 200 - 56 000 Сом   

  

Lalaser
  
  
  
Иш тажрыйбасы: Мааниге ээ эмес

Жумуштун түрү: Алмашуу графиги

Билими: Мааниге ээ эмес

Иштөөчү шаарлар: Бишкек

  
Талап кылынган компетенциялар, билимдер, көндүмдөр:

Нам нужен администратор, который:

умеет продавать, а не просто отвечать на сообщения;
свободно владеет кыргызским и русским языками;
понимает, что его задача — закрывать клиента на запись и абонемент;
ответственен и держит высокий уровень сервиса в переписке и звонках;
умеет работать в режиме многозадачности и быстро реагировать

  
Милдеттери:

Основные задачи
Обработка заявок
Консультация клиентов и продажа услуг/абонементов
Запись клиентов в CRM
Ведение переписки и звонков по стандартам
Работа с возражениями
Напоминания клиентам о визитах
Поддержание высокого уровня сервиса

  
Иш шарттары:

Что важно в работе
Конверсия из заявки в запись
Конверсия в покупку абонемента
Скорость ответа клиенту
Качество переписки и коммуникации



  
Бош орун жөнүндө:

Администратор в студию лазерной эпиляции (удалённо)

Мы — сеть студий лазерной эпиляции в B2C-сегменте. Работаем с клиентами напрямую, через запись,
консультации и продажу абонементов. Сейчас ищем сильного администратора с навыками продаж,
который умеет работать на результат, даже в удалённом формате.

Кого мы ищем
Нам нужен администратор, который:

умеет продавать, а не просто отвечать на сообщения;
свободно владеет кыргызским и русским языками;
понимает, что его задача — закрывать клиента на запись и абонемент;
ответственен и держит высокий уровень сервиса в переписке и звонках;
умеет работать в режиме многозадачности и быстро реагировать.
Основные задачи
Обработка заявок
Консультация клиентов и продажа услуг/абонементов
Запись клиентов в CRM
Ведение переписки и звонков по стандартам
Работа с возражениями
Напоминания клиентам о визитах
Поддержание высокого уровня сервиса
Что важно в работе
Конверсия из заявки в запись
Конверсия в покупку абонемента
Скорость ответа клиенту
Качество переписки и коммуникации
Требования
Опыт в продажах (обязательно)
Опыт администратором / в колл-центре / онлайн-продажах
Свободный казахский язык (обязательно)
Грамотная письменная речь
Умение работать в CRM (или быстро обучаемость)
Наличие стабильного интернета и тихого рабочего места
Условия
Полностью удалённая работа
График 2/2
1614 Сомов за смену+205 Сомов за приход каждого клиента+ % от продаж
Обучение и скрипты
Возможность роста внутри сети
Для кого эта вакансия
Для тех, кто хочет зарабатывать через продажи
Кто любит общение с людьми
Кто готов работать на результат, а не «отсиживать время»
Если ты умеешь продавать, любишь общение и хочешь работать удалённо в сильной команде —
откликайся.
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